
POTRDILO O REFERENCI  

 
NAROČNIK  (točen naslov) : ………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………… 

potrjuje, da je 
 
IZVAJALEC  (točen naslov) : …………………………………………………………… 
 
…………………………………………………………………………………………………………… 
v preteklem obdobju za naročnika uspešno izvedel in vzdržuje s svojo storitveno podporo produkcijsko 
postavitev medsebojno povezanih sistemov upravljanja z identitetami in upravljanja privilegiranih 
računov (sistem________________________________ proizvajalca _______________________), ki 
skupaj zajema najmanj naslednje funkcionalnosti: 

- Upravljanje z identitetami (IM): 

o ustrezen uporabniški portal za podajanje zahtev in pregled dodeljenih pravic, 

o uporaba različnih odobritvenih delotokov z uporabo odobritvenih vlog,  

o upravljanje politik dodeljevanja pravic, 

o integracija z vsaj tremi drugimi sistemi (najmanj Microsoft aktivni imenik in strankin 
poslovni informacijski sistem (ERP)), 

o vodenje revizijske sledi skladno z regulativo GDPR (npr. integracija SIEM orodja). 

- Upravljanje privilegiranih računov (PAM): 

o omogočeno snemanje sej različnih vrst (npr. SSH, RDP...),  

o omogočen ogled seje v živo,  

o možnost prekinitve seje s strani naročnika,  

o samodejno omogočanje dostopov v primeru ustrezanju pogojev, 

o varno upravljanje privilegiranih računov, 

o vodenje revizijske sledi skladno z regulativo GDPR (npr. integracija SIEM orodja). 
 
Izvajalec je za naročnika opravil zgoraj opisano storitev v obdobju od .……………………………  
 
do …………………………… na podlagi sklenjene pogodbe št.: ………………… z dne ………………. 
 
Za zgoraj navedenega izvajalca potrjujemo, da so izvedena dela ocenjena pozitivno tj. skladno s 
pogodbo. Izjavljamo, da: 

- je dotični sistem vzpostavljen v podjetju z najmanj 350 zaposlenimi, 
- je izvajalec celotno naročilo izvedel oziroma zaključil v polnem obsegu in pogodbeno 

zastavljenih časovnih rokih, 
- se ob podpisu te reference zanesljivo in uspešno uporablja v polnem obsegu , 
- se ob podpisu te reference učinkovito izvaja vzdrževanje oziroma servisna podpora v 

režimu najmanj 8/5. 
 
Strinjamo se, da lahko predstavniki podjetja ELES, d.o.o., za katerega se izdaja referenca, izvedejo 
vpogled v sistem, s katerim se zagotavlja zgoraj navedeno. 
Kontaktni podatki o osebi naročnika, ki je spremljala izvajanje storitve: 

- ime in priimek: ………………………………….. 

- elektronski naslov: ……………………………… 

- tel. številka: ……………………………………… 
 

V ………………………, dne ………………… 
NAROČNIK 

 
……………………………………… 
Žig in podpis odgovorne osebe 


